彭水苗族土家族自治县公共文化服务领域基层政务公开标准目录
	序号
	事项类型
	公开事项
	公开内容（要素）
	公开依据
	公开时限
	公开
主体
	公开渠道和载体
	公开对象
	公开方式
	公开层级

	
	
	一级事项
	二级事项
	
	
	
	
	
	全社会
	特定群体
	主动
	依申请
	县级
	乡级

	1
	行政许可
	非国有文物收藏单位和其他单位借用国有文物收藏单位馆藏文物审批
	1.办事指南：主要包括事项名称、设定依据、申请条件、办理材料、办理地点、办理时间、联系电话、办理流程、办理期限、申请行政许可需要提交的全部材料目录及办理情况。
2.行政许可决定。
	1.《中华人民共和国行政许可法》
2.《中华人民共和国政府信息公开条例》
3.《中华人民共和国文物保护法》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    纸质媒体
■公开查阅点  ■政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	2
	行政许可
	广播电视视频点播业务许可证（乙种）审批
	1.办事指南：主要包括事项名称、设定依据、申请条件、办理材料、办理地点、办理时间、联系电话、办理流程、办理期限、申请行政许可需要提交的全部材料目录及办理情况。
2.行政许可决定。
	1.《中华人民共和国行政许可法》
2.《中华人民共和国政府信息公开条例》
3.《广播电视视频点播业务管理办法》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
■公开查阅点  ■政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	3
	行政许可
	文物保护单位及未核定为文物保护单位的不可移动文物修缮许可
	县级文物保护单位修缮审批
	1.办事指南：主要包括事项名称、设定依据、申请条件、办理材料、办理地点、办理时间、联系电话、办理流程、办理期限、申请行政许可需要提交的全部材料目录及办理情况。
2.行政许可决定。
	1.《中华人民共和国行政许可法》
2.《中华人民共和国政府信息公开条例》
3. 《中华人民共和国文物保护法》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
■公开查阅点  ■政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	4
	行政许可
	在文物保护单位的保护范围内进行其他建设工程或者爆破、钻探、挖掘等作业审批
	县级文物保护单位保护范围内其他建设工程或者爆破、钻探、挖掘等作业审批（核报县政府）
	1.办事指南：主要包括事项名称、设定依据、申请条件、办理材料、办理地点、办理时间、联系电话、办理流程、办理期限、申请行政许可需要提交的全部材料目录及办理情况。
2.行政许可决定。
	1.《中华人民共和国行政许可法》
2.《中华人民共和国政府信息公开条例》
3.《中华人民共和国文物保护法》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
■公开查阅点  ■政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	5
	行政许可
	文物保护单位建设控制地带内建设工程设计方案审核
	县级文物保护单位建设控制地带内建设工程设计方案审批
	1.办事指南：主要包括事项名称、设定依据、申请条件、办理材料、办理地点、办理时间、联系电话、办理流程、办理期限、申请行政许可需要提交的全部材料目录及办理情况。
2.行政许可决定。
	1.《中华人民共和国行政许可法》
2.《中华人民共和国政府信息公开条例》
3.《中华人民共和国文物保护法》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
■公开查阅点  ■政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	6
	行政许可
	
	市级文物保护单位建设控制地带内建设工程设计方案审批
	1.办事指南：主要包括事项名称、设定依据、申请条件、办理材料、办理地点、办理时间、联系电话、办理流程、办理期限、申请行政许可需要提交的全部材料目录及办理情况。
2.行政许可决定。
	1.《中华人民共和国行政许可法》
2.《中华人民共和国政府信息公开条例》
3.《中华人民共和国文物保护法》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
■公开查阅点  ■政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	7
	行政许可
	文物保护单位原址保护措施审批
	县级文物保护单位原址保护措施审批
	1.办事指南：主要包括事项名称、设定依据、申请条件、办理材料、办理地点、办理时间、联系电话、办理流程、办理期限、申请行政许可需要提交的全部材料目录及办理情况。
2.行政许可决定。
	1.《中华人民共和国行政许可法》
2.《中华人民共和国政府信息公开条例》
3.《中华人民共和国文物保护法》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
■公开查阅点  ■政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	8
	行政许可
	
	市级文物保护单位原址保护措施审批
	1.办事指南：主要包括事项名称、设定依据、申请条件、办理材料、办理地点、办理时间、联系电话、办理流程、办理期限、申请行政许可需要提交的全部材料目录及办理情况。
2.行政许可决定。
	1.《中华人民共和国行政许可法》
2.《中华人民共和国政府信息公开条例》
3.《中华人民共和国文物保护法》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
■公开查阅点  ■政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	9
	行政许可
	旅行社设立许可
	1.办事指南：主要包括事项名称、设定依据、申请条件、办理材料、办理地点、办理时间、联系电话、办理流程、办理期限、申请行政许可需要提交的全部材料目录及办理情况。
2.行政许可决定。
	1.《中华人民共和国行政许可法》
2.《中华人民共和国政府信息公开条例》
3. 《中华人民共和国旅游法》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
■公开查阅点  ■政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	10
	行政许可
	互联网上网服务营业场所经营单位设立审批
	1.办事指南：主要包括事项名称、设定依据、申请条件、办理材料、办理地点、办理时间、联系电话、办理流程、办理期限、申请行政许可需要提交的全部材料目录及办理情况。
2.行政许可决定。
	1.《中华人民共和国行政许可法》
2.《中华人民共和国政府信息公开条例》
3.《互联网上网服务营业场所管理条例》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
■公开查阅点  ■政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	11
	行政许可
	营业性演出审批
	1.办事指南：主要包括事项名称、设定依据、申请条件、办理材料、办理地点、办理时间、联系电话、办理流程、办理期限、申请行政许可需要提交的全部材料目录及办理情况。
2.行政许可决定。
	1.《中华人民共和国行政许可法》
2.《中华人民共和国政府信息公开条例》
3.《营业性演出管理条例》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
■公开查阅点  ■政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	12
	行政许可
	娱乐场所从事娱乐场所经营活动审批
	1.办事指南：主要包括事项名称、设定依据、申请条件、办理材料、办理地点、办理时间、联系电话、办理流程、办理期限、申请行政许可需要提交的全部材料目录及办理情况。
2.行政许可决定。
	1.《中华人民共和国行政许可法》
2.《中华人民共和国政府信息公开条例》
3.《娱乐场所管理条例》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
■公开查阅点  ■政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	13
	行政许可
	文艺表演团体从事营业性演出活动审批
	1.办事指南：主要包括事项名称、设定依据、申请条件、办理材料、办理地点、办理时间、联系电话、办理流程、办理期限、申请行政许可需要提交的全部材料目录及办理情况。
2.行政许可决定。
	1.《中华人民共和国行政许可法》
2.《中华人民共和国政府信息公开条例》
3.《营业性演出管理条例》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
■公开查阅点  ■政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	14
	行政许可
	乡镇设立广播电视站和机关、部队、团体、企业事业单位设立有线广播电视站审批
	1.办事指南：主要包括事项名称、设定依据、申请条件、办理材料、办理地点、办理时间、联系电话、办理流程、办理期限、申请行政许可需要提交的全部材料目录及办理情况。
2.行政许可决定。
	1.《中华人民共和国行政许可法》
2.《中华人民共和国政府信息公开条例》
3. 《广播电视管理条例》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
■公开查阅点  ■政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	15
	行政许可
	核定为县级文物保护单位的属于国家所有的纪念建筑物或者古建筑改变用途审批
	1.办事指南：主要包括事项名称、设定依据、申请条件、办理材料、办理地点、办理时间、联系电话、办理流程、办理期限、申请行政许可需要提交的全部材料目录及办理情况。
2.行政许可决定。
	1.《中华人民共和国行政许可法》
2.《中华人民共和国政府信息公开条例》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
■公开查阅点  ■政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	16
	行政处罚
	对监督管理对象违反安全生产管理规定的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《中华人民共和国安全生产法》
5.《重庆市安全生产条例》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	17
	行政处罚
	对内河邮轮旅游业务的旅游经营者违反规定限制旅游者在中途停靠的港口、码头下船活动的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《重庆市旅游条例》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	18
	行政处罚
	对旅行社将不同游览行程、不同服务标准的游客合并同一团队接待的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《重庆市旅游条例》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	19
	行政处罚
	对旅行社未制止履行辅助人非法、不安全服务行为或者未更换有该行为的履行辅助人的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《旅游安全管理办法》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	20
	行政处罚
	对旅行社组织出境游未制作和发放安全信息卡的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《旅游安全管理办法》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	21
	行政处罚
	对旅行社未按照风险级别采取相应措施的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《旅游安全管理办法》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	22
	行政处罚
	对旅行社未经许可经营出境旅游、边境旅游业务或者出租、出借、以其他方式非法转让旅行社业务经营许可证的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《中华人民共和国旅游法》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	23
	行政处罚
	对未取得导游证或者不具备领队条件而从事导游、领队活动的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《中华人民共和国旅游法》
4.《导游人员管理办法》
5.《旅行社条例》
6.《旅行社条例实施细则》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	24
	行政处罚
	对未在规定期限内交足质量保证金或提交相应的银行担保的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《中华人民共和国旅游法》
5.《旅行社条例》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	25
	行政处罚
	对旅行社未与旅游者签订旅游合同、或与旅游者签订的旅游合同未载明《旅行社条例》第二十八条规定的事项、或将旅游业务委托给不具有相应资质的旅行社、或未与接受委托的旅行社就接待旅游者的事宜签订委托合同的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《中华人民共和国旅游法》
5.《旅行社条例》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	26
	行政处罚
	对旅行社要求导游、领队接待不支付接待和服务费用或支付的费用低于接待和服务成本的旅游团队，或者要求导游、领队承担接待旅游团队的相关费用的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《旅行社条例》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	27
	行政处罚
	对旅游者在境外滞留不归，旅游团队领队不及时向组团社和中国驻所在国家使领馆报告，或者组团社不及时向有关部门报告的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《中国公民出国旅游管理办法》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	28
	行政处罚
	对擅自引进外商投资、设立服务网点未在规定期限内备案，或者旅行社及其分社、服务网点未悬挂旅行社业务经营许可证、备案登记证明，或者市外旅行社在本市设立的办事机构不向旅游行政主管部门备案的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅行社条例实施细则》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	29
	行政处罚
	对要求旅游者必须参加旅行社安排的购物活动、需要旅游者另行付费的旅游项目，或者对同一旅游团队的旅游者提出与其他旅游者不同合同事项的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《旅行社条例实施细则》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	30
	行政处罚
	对违反《旅行社条例》第五十九条及以拒绝继续履行合同、提供服务相威胁的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《旅行社条例实施细则》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	31
	行政处罚
	对未妥善保存各类旅游合同及相关文件、资料，保存期不够两年，或者泄露旅游者个人信息的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《旅行社条例实施细则》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	32
	行政处罚
	对旅行社分社、服务网点超范围经营，或旅行社办事处、联络处、代表处从事旅行社业务经营活动行为的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4《旅行社条例》
5.《旅行社条例实施细则》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	33
	行政处罚
	对旅行社以挂靠等形式设立分社和服务网点的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《重庆市旅游条例》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	34
	行政处罚
	对涂改、倒卖、出租、出借导游人员资格证、导游证，以其他形式非法转让导游执业许可，或者擅自委托他人代为提供导游服务的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《重庆市旅游条例》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	35
	行政处罚
	对组团社或者旅游团队领队对境外接待社未尽到要求义务和制止义务的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《重庆市旅游条例》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	36
	行政处罚
	对旅游经营者虚假宣传旅游服务信息、服务范围、产品内容和标准，强买强卖或者销售假冒伪劣的旅游商品，使用未取得的旅游服务品质等级称谓或者标志进行经营活动的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《重庆市旅游条例》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	37
	行政处罚
	对旅游经营者租用未取得客运经营许可的交通工具的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《重庆市旅游条例》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	38
	行政处罚
	对单位或个人未经许可经营旅行社业务的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《中华人民共和国旅游法》
5.《中国公民出国旅游管理办法》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	39
	行政处罚
	对旅行社未按照规定为出境或者入境团队旅游安排领队或者导游全程陪同、安排未取得导游证或者安排不具备领队条件的人员提供导游或者领队服务、未向临时聘用的导游支付导游服务费用、要求导游垫付或者向导游收取费用的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《中华人民共和国旅游法》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	40
	行政处罚
	对旅行社进行虚假宣传误导旅游者、或向不合格的供应商订购产品和服务、或未按照规定投保旅行社责任保险的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《中华人民共和国旅游法》
5.《旅行社条例》
6.《旅行社责任保险管理办法》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	41
	行政处罚
	对旅行社及旅行社直接负责的主管人员和其他直接责任人员以不合理的低价组织旅游活动，诱骗旅游者，并通过安排购物或者另行付费旅游项目获取回扣等不正当利益，或者指定具体购物场所，安排另行付费旅游项目的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》（国发﹝2014﹞20号）；
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》（国办发﹝2018﹞118号
3.《旅游行政处罚办法》
4.《中华人民共和国旅游法》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	42
	行政处罚
	对旅行社发现旅游者从事违法活动或者违反《旅游法》第十六条规定情况，未及时向公安机关、旅游主管部门或者我国驻外机构报告的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《中华人民共和国旅游法》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	43
	行政处罚
	对旅行社在旅游行程中擅自变更旅游行程安排严重损害旅游者权益、或拒绝履行合同、或未征得旅游者书面同意委托其他旅行社履行包价旅游合同的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《中华人民共和国旅游法》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	44
	行政处罚
	对旅行社安排旅游者参观或者参与违反我国法律、法规和社会公德的项目或活动的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《中华人民共和国旅游法》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	45
	行政处罚
	对导游、领队私自承揽业务的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《中华人民共和国旅游法》
5.《导游人员管理办法》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	46
	行政处罚
	对导游、领队向旅游者索取小费，或导游人员进行导游活动向旅游者兜售物品或者购买旅游者的物品，欺骗、胁迫旅游者消费或者与经营者串通欺骗、胁迫旅游者消费，或者向境外接待社、导游和其他旅游经营者索要回扣、提成或者收受其财物，或强买强卖，提供假冒伪劣的旅游商品的，或者导游私自收取佣金的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《中华人民共和国旅游法》
5.《导游人员管理条例》
6.《中国公民出国旅游管理办法》
7.《重庆市旅游条例》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	47
	行政处罚
	对旅游经营者违反《旅游法》规定给予或者收受贿赂，情节严重的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《中华人民共和国旅游法》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	48
	行政处罚
	对受让或者租借旅行社业务经营许可证的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅行社条例》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	49
	行政处罚
	对旅行社变更登记事项或终止经营，未按规定备案、换领或交回旅行社业务经营许可证，或设立分社未按规定备案或不按规定报送经营和财务信息等统计资料的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《旅行社条例》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	50
	行政处罚
	对外商投资旅行社经营中国内地居民出国旅游业务以及赴香港、澳门和台湾地区旅游业务，或者经营出境旅游业务的旅行社组织旅游者到中国公民出境旅游目的地之外的国家和地区旅游的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《旅行社条例》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	51
	行政处罚
	对导游行为有损国家利益和民族尊严或者对导游明知有损害国家利益和民族尊严的言行而不制止、劝阻的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《导游人员管理条例》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	52
	行政处罚
	对导游人员擅自增加或者减少旅游项目或擅自变更接待计划或擅自中止导游活动的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《导游人员管理条例》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	53
	行政处罚
	对组团社违反《中国公民出国旅游管理办法》 第二十五条规定的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《中国公民出国旅游管理办法》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	54
	行政处罚
	对未经批准擅自经营或者以商务、考察、培训等方式变相经营出国旅游业务的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	55
	行政处罚
	对可能危及人身安全的情况，组团社或旅行社未做出真实说明或明确警示或采取措施防止危害的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	56
	行政处罚
	对违反《导游管理办法》第三十三条的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《导游管理办法》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	57
	行政处罚
	对以隐瞒、欺骗、贿赂等手段申领、取得导游人员资格证、导游证的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《导游管理办法》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	58
	行政处罚
	对旅行社不按规定填报、报备领队信息及隐瞒有关情况或旅游行业组织、旅行社帮助他人提供虚假材料的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《国务院关于促进市场公平竞争维护市场正规秩序的若干意见》
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法过程全记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》
3.《旅游行政处罚办法》
4.《导游管理办法》
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	59
	行政处罚
	对公共文化体育设施管理单位开展与其职能不符的活动或出租公共文化体育设施的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》；
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法全过程记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》（国办发〔2018〕118号）
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	60
	行政处罚
	对发生危及旅游者人身安全的情形，旅行社及其委派的导游人员、领队人员未采取必要的处置措施并及时报告的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》；
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法全过程记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》（国办发〔2018〕118号）
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	61
	行政处罚
	对导游人员进行导游活动时未佩戴导游证或未按规定佩戴导游证的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》；
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法全过程记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》（国办发〔2018〕118号）
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	62
	行政处罚
	对在文物保护单位的建设控制地带内进行建设工程，其工程设计方案未经文物行政部门同意、报城乡建设规划部门批准，对文物保护单位的历史风貌造成破坏的行为进行处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》；
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法全过程记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》（国办发〔2018〕118号）
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	63
	行政处罚
	对擅自迁移、拆除不可移动文物的行为进行处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》；
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法全过程记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》（国办发〔2018〕118号）
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起21个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	64
	行政处罚
	对擅自修缮不可移动文物，明显改变文物原状的行为进行处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》；
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法全过程记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》（国办发〔2018〕118号）
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起22个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	65
	行政处罚
	对擅自在原址重建已全部毁坏的不可移动文物，造成文物破坏的行为进行处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》；
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法全过程记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》（国办发〔2018〕118号）
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起23个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	66
	行政处罚
	对施工单位未取得文物保护工程资质证书，擅自从事文物修缮、迁移、重建的行为进行处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》；
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法全过程记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》（国办发〔2018〕118号）
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起24个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	67
	行政处罚
	对擅自改变国有文物保护单位用途的行为进行处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》；
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法全过程记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》（国办发〔2018〕118号）
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起25个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	68
	行政处罚
	对国有文物收藏单位法定代表人离任时未按照馆藏文物档案移交馆藏文物，或者所移交的馆藏文物与馆藏文物档案不符的行为进行处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》；
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法全过程记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》（国办发〔2018〕118号）
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起26个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	69
	行政处罚
	对将国有馆藏文物赠与、出租或者出售给其他单位、个人的行为进行处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》；
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法全过程记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》（国办发〔2018〕118号）
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起27个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	70
	行政处罚
	对违法借用、交换、处置国有馆藏文物的行为进行处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》；
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法全过程记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》（国办发〔2018〕118号）
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起28个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	71
	行政处罚
	对占用街道、公共场所举办丧事演唱活动的处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》；
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法全过程记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》（国办发〔2018〕118号）
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起28个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	72
	行政处罚
	对违法挪用或者侵占依法调拨、交换、出借文物所得补偿费用的行为进行处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》；
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法全过程记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》（国办发〔2018〕118号）
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起29个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	73
	行政处罚
	对未取得相应等级的文物保护工程资质证书，擅自承担文物保护单位的修缮、迁移、重建工程逾期不改正，或者造成严重后果的行为进行处罚
	1.主体信息
2.案由
3.处罚依据
4.处罚结果
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》；
2.《国务院办公厅关于全面推行行政执法公示制度执法全过程记录制度重大执法决定法制审核制度的指导意见》（国办发〔2018〕118号）
	执法决定信息在决定作出之日起7个工作日内公开，其他相关信息形成或变更之日起30个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	74
	行政确认
	文物认定
	事项名称、设定的依据、申请条件、办理材料、办理地点、办理流程、办理期限，办理结果
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》
2.《文物认定管理暂行办法》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	75
	行政确认
	一、二、三星级旅游饭店评定和复核
	评定和复核结果
	1《中华人民共和国政府信息公开条例》
2. 《重庆市旅游条例》
3. 《关于印发〈旅游饭店星级的划分与评定（GB/T14308-2010）实施办法〉的通知》（旅监管发〔2010〕234号）
4. 《重庆市旅游局关于印发〈重庆市旅游景区质量等级评定工作程序〉、〈重庆市旅游饭店星级评定工作程序〉和〈重庆市内河旅游船星级评定初评和申报工作程序〉的通知》（渝旅〔2006〕55号）。
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	76
	行政确认
	对1A、2A级旅游景区的评定和对1A-3A级旅游景区质量等级复核
	评定和复核结果
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》
2. 《重庆市旅游条例》
3. 《旅游景区质量等级管理办法》（旅办发〔2012〕166号）
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	77
	公共服务
	受理文物违法安全举报
	1.举报电话号码
2.受理单位、受理地点
	1.《国务院关于进一步加强文物工作的指导意见》
2.《国务院办公厅关于进一步加强文物安全工作的实施意见》
3.《中华人民共和国政府信息公开条例》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	□政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  ■入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送     ■其他
	√
	
	√
	
	√
	

	78
	公共服务
	主要文艺演出活动查询服务
	剧目名称、演出时间、演出地点
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》
2.《中华人民共和国公共文化服务保障法》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	79
	公共服务
	图书馆书刊借阅及互借互还服务
	1.机构名称
2.开放时间
3.机构地址
4.联系电话
5.临时停止活动信息
	[bookmark: _GoBack]1.《中华人民共和国政府信息公开条例》
2.《中华人民共和国公共图书馆法》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	80
	公共服务
	图书馆读者证（卡）办理
	1.机构名称
2.开放时间
3.机构地址
4.联系电话
5.临时停止活动信息
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》
2.《中华人民共和国公共图书馆法》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	81
	公共服务
	图书馆数字资源查阅服务
	1.机构名称
2.开放时间
3.机构地址
4.联系电话
5.临时停止活动信息
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》
2.《中华人民共和国公共图书馆法》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	82
	公共服务
	发布境内外景区旅游风险提示
	境外旅游目的地国家（地区），以及风险区域范围覆盖全国或者跨省级行政区域的风险提示。
	《中华人民共和国政府信息公开条例》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	83
	公共服务
	核定的景区最大承载量
	核定的景区最大承载量
	《中华人民共和国政府信息公开条例》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	84
	公共服务
	公共文化场馆展览展示及讲座培训
	1.活动时间；
2.活动单位；
3.活动地址；
4.联系电话；
5.临时停止活动信息
	《中华人民共和国政府信息公开条例》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
■两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	85
	公共服务
	公共文化场馆免费开放
	1.活动时间；
2.活动单位；
3.活动地址；
4.联系电话；
5.临时停止活动信息
	《中华人民共和国政府信息公开条例》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	86
	公共服务
	文化艺术公益普及活动
	1.活动时间；
2.活动单位；
3.活动地址；
4.联系电话；
5.临时停止活动信息
	《中华人民共和国政府信息公开条例》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	87
	公共服务
	五类特殊群体有线数字电视收视维护费减免
	减免标准
	《中华人民共和国政府信息公开条例》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	88
	公共服务
	受理旅游服务质量监督投诉举报
	1.投诉电话号码
2.受理单位、受理地点
	1.《中华人民共和国旅游法》
2.《重庆市旅游条例》
3.《中华人民共和国政府信息公开条例》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	89
	公共服务
	公共文化场馆讲解服务
	1.活动时间；
2.活动单位；
3.活动地址；
4.联系电话；
5.临时停止活动信息
	《中华人民共和国政府信息公开条例》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
■两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	

	90
	公共服务
	旅游经营者、从业人员、旅游者信用信息公示服务
	1.主体信息
2.信用行为
	《中华人民共和国政府信息公开条例》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	县级文化旅游部门
	■政府网站    □政府公报
□两微一端    □发布会/听证会
□广播电视    □纸质媒体
□公开查阅点  □政务服务中心
□便民服务站  □入户/现场
□社区/企事业单位/村公示栏（电子屏）
□精准推送    □其他
	√
	
	√
	
	√
	



